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{' Fujiarte HO Tro Nganh San Xuat Nhat Ban Bang
Cach Tao Co H6i Cho Ngudén Nhan Luc Toan Cau

Puogc thanh Iap ndm 1962, Fujiarte s hitru hon 60 nam kinh nghiém trong linh
vuc dich vu nhan su, két néi nganh san xuat Nhat Ban véi nguén nhan luc toan
cau. Trong béi canh bién déi nhan khau hoc, tu déng héa do Cudéc Cach mang
Céng nghiép lan thir tu thic day va chuéi cung tng khéng ngimg thay dai, cong
ty hé tro nang cao nang suat, ting cuong kha nang chdong chiu va thic day su
phat trién ctia ca con ngudi lan doanh nghiép, phu hop véi cac uu tién vé lao
ddng va cong nghiép ctia Nhat Ban. By Cian O'Neil| Daniel de Bomford and Arthur Menkes

Trong cac nha may tai Nhat Ban, moi day
chuyén san xudt van hanh nhu mét banh
rang trong c6 may qudc gia khéng 16. Chi
can mét banh rang truot nhip, toan bo hé
théng sé chiu ap luc. Khi nhu cau bubdc céc
nha may phai hoat d6ng véi téc d6 cao, cac
nha san xuat ngay cang chiu sic ép nang
cao chat lugng, tdng nang suét va canh
tranh trén pham vitoan cau. Vivay, bdo dam
ngudén nhan luc cé tay nghé da trd thanh
mot trong nhimng thach thae quan tri cot 16i
va lau dai nhat.

Trong nhiéu thap ky, Fujiarte da gop phan
gitrcho “c6 may” nay van hanh tron tru. Bugc
thanh Iap nam 1962 nhu mét doanh nghiép
tién phong trong Iinh vuc dich vu nhan su,
cong ty da hé trg nganh san xudt Nhat Ban
théng qua cung Uing lao déng va gia céng san
xuat. Ngay nay, Fujiarte hop tac vdi céc tap
doan Ién va thuong hiéu toan cau trong céc
[inh vuc nhu di dong va dién ti, hoat déng
trén toan quéc véi hon 30 co'sé, dua trén mo
hinh kinh doanh xoay quanh cung &rng nhan
luc, gia cdng va tuyén dung.
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Vuot ra ngoai cung tng lao dong: Gia cong tao
ra két qua cu thé

“Nhat Ban la xa hoi gia héa nhanh nhat thé
gidi. M6i ndm, luc lugng lao dong tiép tuc thu
hep va tinh trang thiéu hut nhan luc dang trg
thanh van dé cuc ky nghiém trong, khong chi
déi vai toan xa hoi Nhat Ban ma con doi véi
nganh va chinh céng ty chung t6i," Chu tich
kiém CEOQ Takashi Hirao cho biét. “Chinh phd
Nhéat Ban va nganh dich vu nhan sy dang tich
cuc ing pho véi nhitng thach thirc nay thong
qua bon sang kién then chét.”

Chién lugc cla Fujiarte phu hop vdi cac uu
tién chinh sach qudc gia: thic ddy su tham
gia cla phu nir trong san xuét, tao co hoi viéc
lam c6 y nghta cho ngudi cao tudi, tan dung
ngudn nhan luc toan cau dé bu dap suy giam
dan s6 va lién tuc cai thién nang suét thong
qua Al, 10T va robot. Nhing tru cét nay dinh
hinh ca danh muc dich vu 1an cach tiép can hd
tro khach hang tai cac co s& san xuét.

M6 hinh kinh doanh cla Fujiarte truc tiép
gop phan giai quyét cac thach thirc xa hoi do.
"Hoat déng clia chung toi dua trén ba tru cot:
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“Chung t6i mong mudn tr& thanh
mot doanh nghiép noi moi ngui
tlr nhiéu quéc gia cé thé cung lam
viéc, tim thay hanh phuc va xay
dung mat tuong lai tét dep hon!”

Takashi Hirao,

Chu tich kiém Téng Giam

déc diéu hanh, Fujiarte Co., Ltd.
https://fujiarte.co.jp

cung Ung lao dong, gia cong va tuyén dung,’
6ng Hirao noi. “Trong do, gia cdng dugc khach
hang danh gia cao nhu mét dich vu coé gia tri
gia tang lén.” Thay vi chi cung cép nhan luc,
Fujiarte chiu trach nhiém toan bd cac quy trinh
san xudt tlr quan ly san xuéat, kiém soat chat
lugng dén cai thién ndng suat mang lai nhirng
két qua ré rang, cé thé do ludng.

Nhing két qua nay khong phaila cam két triu
tugng ma dugc ching minh bang cac con sd
va vi du cu thé. Trén mot day chuyén san xuét
may tinh ca nhan, Fujiarte da cai thién hiéu suat
dé€ dat cung san lugng vai 90 lao dong thay vi
100, qua dé truc ti€ép gdp phan giam chi phi.
Céng ty cling tap trung vao cac sang kién cai
tién gilp gidm dang ke ty 1é 16i thong qua céac
chuong trinh dao tao va nang cao déng luc lam
viéc. Nhiing thanh tuu nay chinh la sirc manh
¢6t 16i clia mé hinh gia cong Fujiarte.

Dao tao cho cdng viéc nang cao va doi héi do
chinh xac cao
Kha nang tao ra hiéu qua nhu vay bat nguén tir
ha tang dao tao cla Fujiarte, mang déang dap
clia mot hoc vién hon la mét cong ty cung ing
lao ddng théng thudng. “Ching téi van hanh
mot hé théng gido duc va dao tao toan dién
mang tén Fuji Academy,” dng Hirao cho biét.
Nhan vién trai qua dao tao bai ban, bat dau
tlr céc nén tang tai noi lam viéc nhu an toan, ky
luat, nhan thirc vé chéat lugng va ki nang giao
tiép, trudc khi tién tdi cac khoa ki thuat chuyén
nganh cho 616, ban dan va dién t&. Cac chuong

trinh 1anh dao theo timng cap do, do nhing gidng
vién giau kinh nghiém gidng day va strdung thiét
bithuctétaichd, gitip phat trién nhan sutircdng
nhan van hanh lén trudng nhém va quan ly.

Khi tu déong hdéa nha may va cac cong cu so
ngay cang phat trién, dau tu vao k§ nang con
ngudi tré nén quan trong hon bao giohét. “Ngay
ca khi tu dong hoa tién trién, nhiéu céng doan
dac biét trong cdc nganh xtr ly vat liéu va linh
kién co do chinh xac cao van phu thude lén vao
k§ ndng va tay nghé cda con ngudi,” 6ng Hirao
noi. D€ dap ing nhu cau do, Fujiarte van hanh
céc trung tdm dao tao cung cap khoda hoc ky
thuat va hé trg chumng chi, nudi dudng thé hé kj
sutiép theo cé kha nang van hanh va bao tri cac
hé théng san xuét tién tién.

Nhan luc toan cau: Th& manh méi cia Nhat Ban
Nguén nhan lyc toan cau la tru cét thir hai
trong m6 hinh kinh doanh cua Fujiarte. Trong
hon 30 nam qua, cong ty da tuyén dung va sur
dung lao déng quéc té, bat dau tir cong dong
ngudi Nhat géc Brazil, sau dé mé réng sang
Viét Nam, Philippines va Myanmar. Luc lugng
lao déng tré trong do tudi 20—30 giup bu dap
cho surgia hda clia nguén nhan luc trong nude,
dong thai mang lai stre séng va k§ ndng mai
cho céc co sé san xuét trén khap Nhat Ban.

Daho trgviéc lam cho hon 100.000 lao dong
qudc té, vai tro cla Fujiarte vugt xa viéc gidi
thiéu viéc lam. Cong ty cung cép hd trg toan
dién, bao gdém phién dich va bién dich, sap xép
nha & phuong tién di lai, tha tuc hanh chinh, hd
tro'y t€, gido duc cho con em ngudi lao déng va
hé trg 6n dinh cudc s6ng hang ngay. Fujiarte
da thanh 1ap cong ty con tai So Paulo dé€ bao
dam kénh tuyén dung truc tiép, dong thoi tai
Viét Nam xay dung cac mang ludi tuyén dung
dua trén cong dong thong qua cac chuyén tham
thuong xuyén va gén két dia phuong.

Triét ly lay con ngudi lam trung tdm nay cling
anh hudng dén viéc lua chon déi tac khach hang.

Original article published in Newsweek on January 16th, 2026. Written by the Worldfolio
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Fujiarte chd déng tranh hop tac véi cac doanh
nghiép thiéu tuan thd hoéc khéng bdo dam an
toan. Bang cach tao ra méi truong noi nguoi
lao déng cdm thay an tam, dugc ton trong va
danh gia cong bang, céng ty hudng tdi viéc cai
thién hinh anh chung ctia nganh san xuat nhu
mot con dudng su nghiép bén ving.

Md rong sang ban dan, Al va ban Ié
Hoat dong cla Fujiarte khéng chi gidi han trong
cac nha may san xuét. D€ tang cudng néang luc
cong nghé, cong ty da chao don Shincom Co.,
Ltd. doanh nghiép chuyén vé thiét k& ban dan
va k§ thuat Al gia nhap tap doan. “Théng qua
thuong vu M&A nay, chiing t6i c6 thé tao ra cac
cong hudng mdi bang cach két hop tri thic san
xuét vdinang luc thiét ké tién tién, tir dé thuc day
hon nira nganh san xuat Nhat Ban,” 6ng Hirao noi.
Tap doan ciing bé sung Fix Communications
Co., Ltd., don vi chuyén gia cong xuc tién ban [é.
B&ng viéc cung cap cac gidi phap tuy chinh nhu
t6i uu bé tri clra hang, quan ly ton kho va lap ké
hoach chién dich ban hang, Fix Communications
da gitip mét nha ban 1é [én tang gap ba doanh s
chitrong sau thang trién khai. Thong qua viéc tich
hop céc cong ty cé thé manh trong san xuat, ki
thuat tién tién va xuc tién ban 1é, Fujiarte mang
dén céc dich vu gia tri gia tdng cao théng qua
tu van toan dién vé st dung nguén nhan luc.

Van hoa hé trg ting trudng toan dién
Néntang cho symdrong da dang nay lamaét van
hoa doanh nghiép dugc boi dap sau sac. Triét ly

quan tri ctia Fujiarte 1a “theo dudi sy thinh vugng
vé vat chat va tinh than cho toan thé nhan vién,
déng thoi dong gop vao sur phon vinh clia xa hoi
trén toan thé gidi." Cong ty tin rang tang trudng
doanh nghiép khéng thé ton tai néu thiéu hanh
phuc cla nhan vién, khach hang va xa hoi.

Triét ly quan tri cUa Fujiarte tap trung vao viéc
trao quyén dé nhan vién phat trién va tim thay y
nghta trong cong viéc, dong thoi tao ra gid tri xa
hoi va dong goép tich cuc cho cong déng.

Tam nhin 2030: Tang trudng dugc dan dat boi
su da dang

Fujiarte da xac 1ap dinh hudng quan tri dai
han ro rang. Theo Vision 2030, cong ty dat
muc tiéu dat doanh thu 100 ty yén (639,5 triéu
USD) va tao viéc lam cho 20.000 ngudi. Hién
tai, Fujiarte dang strdung khoang 10.000 lao
déng va tao ra doanh thu khodng 60 ty yén
(383,7 triéu USD).

Trong thoi gian tdi, Fujiarte sé theo dudi tang
trudng hon nira bédng cach maréng mang ludi
ban hang trong nudc, tang cuong hién dién
trong céac Iinh vuc ky thuat nhu ban dan va tao
thém nhiéu co héi d& ngudn nhan luc toan cau
da dang c6 thé phat trién.

“La mét doanh nghiép nhan luc toan cau, noi
nhitng con ngudi da dang cé thé thanh cong va
déng gép cho phc lgi xa hdi, ching téi muén
ti€p tuc hd trg moi ngudi, bat ké quéc tich hay
xuatthan, d€ho cothélamviéc va timthé’y hanh
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phuc tai Nhat Ban,” 6ng Hirao chia sé.





